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1) OBIETTIVI DEL SERVIZIO 

- Potenziamento della cura del sé e del proprio ambiente 

- Apprendimento delle capacità di convivenza sociale 

- Aumento dell’autonomia sociale ed abitativa 

- Aumento del senso di identità e dell’autostima del soggetto 

 

2) RISORSE (QUALITA’ E QUANTITA’) 

 RIFERIMENTO:  

• DGR 230-2369/97: Standard organizzativi-gestionali dei servizi a favore delle persone disabili  

PERSONALE EFETTIVO 

n. 1 educatore professionale con funzioni di coordinamento (tempo parz.) 

n. 1 educatore professionale (tempo parziale)  

n. 2 oss (tempo parziale) 

n.1 psicologa con funzioni educative (tempo parziale)  

 

La copertura giornaliera è di 17 ore dal lunedì al venerdì e 21 ore il sabato e domenica, 

giorni feriali e situazioni di emergenza. 

3)ATTIVITA’ SVOLTE 

- Attività quotidiane con ospiti (vedi PGREA001, POREA001, POREA005) 

- Gestione farmaci (vedi PGREA001, POREA006) 

- Inserimenti esterni (vedi PGREA001) 

- Attività riabilitative (vedi PGREA001) 

- Visite mediche ed esami (vedi PGREA001) 

- Soggiorni e gite (vedi PGREA001) 

- Gestione emotiva e comportamentale (vedi PGREA001, POREA002, POREA004) 

- Gestione casse ospiti e cassa struttura (vedi PGREA001, POREA007) 

- Gestione delle situazioni di non conformità (vedi PGSYS005) 
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4) MODALITA’ DI CONTROLLO DEL SERVIZIO 

- Attività di coordinamento a livello direzionale (Vedi PGREA002); 

- Riunione di équipe due ore con cadenza settimanale; 

- Verifiche con i servizi invianti come da progetto individuale;  

- Riunione ospiti-operatori un’ora con cadenza quindicinale; 

- Incontri con le famiglie come da progetto individuale; 

- Attività riabilitative come da progetto individuale; 

- Incontri con tutor esterni per inserimenti esterni come da progetto individuale; 

- Colloqui con gli ospiti come da progetto individuale; 

- Incontri di formazione/ supervisione come da piano formativo; 

- Monitoraggio soddisfazione personale interno (Vedi PGREA003) 

- Monitoraggio soddisfazione committente (Vedi PGREA003) 

5) RIFERIMENTI LEGISLATIVI  

• DGR 34-23400/97: Criteri per l’assegnazione dei contributi di cui all’art. 2 della L.R. 43/97…. 

Individuazione dei requisiti strutturali…. 

• L. 104/92: Legge- quadro per l’assistenza, l’integrazione sociale e i diritti delle persone 

handicappate 

• L. 328/2000  " Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi 

sociali" 

 

6) RESPONSABILITA’ DEL SERVIZIO 

- Coordinatore di struttura 

- Equipe 

 

ELABORAZIONE:  effettuata da RSGQ in data 11/11/13     Firma: Bonomi Patrizia 
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Alberto 


